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新幹線地本は、2020 年 3 月 3 日、東京八重洲の貸し会議室で

東京トラベルサポート事業所の抱える諸問題の解決に向けて新幹線

メンテナンス東海株式会社（ＳＭＴ）と団体交渉を開催しました。 
 

 

 

 

☆業務で使用するシャチハタ(印鑑)については会社で購入し貸与

することになりました。 

 

☆寝室の清掃関係については、枕は３月に交換する予定。布団は

４年毎に交換している。布団乾燥は 1 ヶ月毎に行っている。清

掃の件は、ファシリティに伝えるとの回答でした。 

 

☆業務終了後の浴室(シャワー)の使用については、使用可能にな

りました。 

 

＊他にも多くの問題点についてＳＭＴと議論を行いました。内容については別途明らかに

していきます。今後も諸問題の解決に向けてＳＭＴ会社との交渉を推し進めていきます。 


