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申し入れと会社回答

１ ． 台 風 ２ １ 号 接 近 に 伴 い 、 山 陽 新 幹 線 で は 運 転 中 止 に し て い た の

に 、 東 海 道 新 幹 線 は 東 京 ～ 新 大 阪 間 で 「 間 引 き 運 転 」 し た 根 拠 を

明ら かに する こと 。

（ 回 答 ） 列 車 運 行 の 管 理 は 、 適 切 に 行 っ て い る 。 非 常 に 強 い 勢 力 の

台 風 と い う 事 前 の 予 報 を 踏 ま え 、 お 客 様 の 安 全 確 保 を 第 一 に 考

え て 、 １ ０ 時 台 か ら 1部 の 「 の ぞ み 」 号 を 運 休 と し 、 駅 間 の 長 時

間 停車 をさ せな いよ うに 計画 を行 った。

２ ． ９ 月 ４ 日 の 東 海 道 新 幹 線 の 始 発 か ら 運 転 再 開 ま で の 運 行 状 況 に

つい て時 系列 で全 てを 明ら かに する こと。

（ 回 答 ） 始 発 列 車 は 各 駅 を 定 時 で 発 車 し 、 所 定 運 行 を 行 っ て い た 。

「台風２１号接近による列車運行」
に関する申し入れ

１２月３日、会社は、ＪＲ東海労が申し入れをしていた申第１７号について、団体

交渉ではなく、窓口回答をしてきました。

９月４日、台風２１号が近畿地方に上陸し、東海道新幹線は東京～新大阪間で間引

き運転したものの、大幅な列車遅延が発生し、多くのお客様へ多大なご迷惑をかける

とともに、当日の乗務員運用では多くの問題が発生している。

台風２１号は、あらかじめ気象庁の発表で近畿地方への上陸が予測されており、東

海道新幹線の運行に支障がでることは予測が出来たはずである。

ＪＲ東海労は、過日、「一連の異常気象と事故防止、その他安全に関する申し入れ」

をしているが、会社は、未だ団体交渉を開催していない。

よって、自然災害等大規模輸送障害に対する安全確保と無理な列車運行や乗務員運

用を今後発生させないために、下記の通り申し入れるので、団体交渉を開催すること。

会社は、この申し入れに対して、以下の回答をしました。

ＪＲ東海労働組合 ＮＯ．１１２２

２０１８．１２．３

ＪＲ東海労働組合
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１ ０ ： ０ ８ に 近 江 長 岡 風 速 計 が 規 制 値 に 達 し た の を 皮 切 り に 、

断 続 的 に 複 数 の 風 速 計 で 規 制 ち を 超 え た た め １ １ ： ０ ０ 頃 よ り

列 車抑 止を 行い 、１５ ：０ ０頃に 全線 で運 転見 合わ せを 行っ た。

台 風 の 影 響 で 、 き 電 線 の 切 断 、 線 路 内 へ の 飛 来 物 ・ 倒 木 等 が あ

り 強 風 が お さ ま っ た 箇 所 よ り 作 業 を 実 施 し た 他 、 線 路 内 巡 回 を

行 っ た 。 １ ： ４ ０ 頃 に 倒 木 の 伐 採 作 業 が 終 了 し 、 送 電 が な さ れ

運 転再 開と なっ た。

３ ． ９ 月 ４ 日 の 東 海 道 新 幹 線 、 東 京 ～ 新 大 阪 間 の 風 速 計 で 規 制 値 を

超 えたデ ータ を全 て明 らか にす るこ と。

（ 回 答 ） 豊 橋 ～ 新 大 阪 間 の 複 数 の 風 速 計 で 運 転 中 止 と な る 規 制 値 に

達 し た 。 な お 、 風 速 計 の デ ー タ の 詳 細 に つ い て 明 ら か に す る 考

えはな い。

４ ． 東 海 道 新 幹 線 、 東 京 ～ 新 大 阪 間 で の 架 線 停 電 区 間 と 原 因 を 明 ら

か に す る こ と 。 ま た 、 架 線 切 断 し た 箇 所 お よ び 原 因 を 明 ら か に す

る こと。

（ 回 答 ） 米 原 ～ 京 都 間 で 停 電 が 発 生 し た 。 原 因 は 、 ４ ７ １ ｋ ｍ 地 点

で 飛 来 物 の 影 響 に よ り 上 下 ４ 本 の 電 線 に 切 断 が あ っ た た め で あ

る。

５ ． 長 時 間 の 運 転 中 止 に 伴 い 、 体 調 不 良 な ど の 旅 客 救 済 が 発 生 し た

の か明ら かに する こと 。

（ 回 答 ） 509Ａ に お い て 、 急 病 人 （ 体 調 不 良 ） の た め 降 車 手 配 が あ っ

た 。 ９ ３ １ ５ Ａ に お い て 岐 阜 羽 島 駅 で 急 病 人 （ 過 呼 吸 ） の た め

降車手 配が あっ た。

６ ． 長 時 間 の 運 転 中 止 に 伴 い 、 お 客 様 へ の 非 常 食 な ど の 配 給 を し た

のか 明ら かに する こと 。

（回答）食料や飲料は、お客様自らでお買い求めいただくこと基本としている。

今回の配給は、本線に抑止されるなど、お客様が自ら買い物ができない状

態が長時間継続したことを勘案し実施した。

７ ．当 日、 不眠 不休 で乗 務し た社 員の 人数を 明ら かに する こと 。

（回答）異常時における乗務員の運用については、列車の運行状況や勤務等を

勘案して適切に対処している。

８ ．今後 、こ のよ うな 無理 な列 車運 行や 乗務 員運 用を 行わ ないこ と。

（回答）安全最優先の考えに基づき、状況に応じて判断する。

以 上
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